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ao seu lado nos desafios da vida

Relatdrio de Gestao

Através do presente Relatério de Gestéio vem a Dire¢do dar conhecimento, aos Sécios e demais
entidades relacionadas com a AMARA - Associagdo pela Dignidade na Vida e na Morte, dos aspetos
mais relevantes e relacionados diretamente com a atividade desenvolvida pela Associa¢do durante o
exercicio de 2023.

A AMARA propde-se fazer um acompanhamento existencial de pessoas com doenga crénica, avangada
e progressiva e suas familias, no domicilio, hospitais, e outras instituicdes. Acompanha ainda pessoas
idosas em situagdo de soliddo.

Para tal, forma voluntdrios e profissionais de sadde para esse fim. As suas formagdes sdo também
destinadas ao puiblico em geral que deseja aprofundar estes temas numa ética de desenvolvimento

pessoal.

Para além disso organiza e participa em eventos que contribuam para que a doenga, o envelhecimento
e a morte sejam encarados como parte do processo natural que é a vida.

Faz ainda a gestéo e apoio continuo dos seus voluntdrios.

Resumo das Atividades em 2023

Grande parte dos cursos e workshops da AMARA continuam a ser realizados online.

Esta nova abordagem veio permitir chegar a mais pessoas e em mais cidades. Também os
Acompanhamentos e a Supervisdo dos Voluntdrios passaram a ser feitos em linha.

Acompanhamentos

O ano de 2023 iniciou-se com 24 pessoas acompanhadas (19 no inicio de 2022), algumas ao telefone
ou por video-conferéncia e a maioria em presencial.

Recebemos 16 novos pedidos de acompanhamento em 2023 (contra 19 em 2022) e deixamos de
acompanhar 19 pessoas (3 em 2022) por motivos de falecimento ou terem deixado de necessitar de
acompanhamento, tendo chegado ao final do ano com 21 pessoas acompanhadas (26 em 2022).

O acompanhamento no Lar de Sdo Francisco continua a ser feito de forma regular, tendo neste momento
3 voluntdrias: uma voluntdria acompanha um grupo (em média de 6 pessoas), outra voluntéria oferece
aulas de chi-kung, e uma voluntdrio acompanha individualmente 3 pessoas.

No Centro Comunitdrio do Alto da Loba (Pago de Arcos): continuamos a ter 1 voluntéria a acompanhar
1 pessoa.

Trés dos acompanhamentos dizem respeito a voluntdrios integrados nas equipas de LInQUE-Cuidados
Paliativos em Casa, uma cooperativa parceira da AMARA desde a fundagéio daquela. Apesar da
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cessacdo da actividade da LInQUE em dezembro 2023 os acompanhamentos pelos voluntdrios AMARA
continuam.

Formacao e Eventos

6 Cursos e Retiros e 51 formandos; (ano anterior: 7 cursos e retiros com 48 formandos)
® 2 Retiros ‘ARS Moriendi’ (ARS): 26 participantes
® 1 ‘Mindful Self-Compassion’ (MSC): é participantes
® 2 ‘Viver e Morrer, a mesma Preparagdo' (VMMP): 14 participantes

e 1 Retiro ‘IKIGAI - Viver com propésito’ (IKI): 5 participantes

13 Workshops e 154 formandos; (ano anterior: 17 workshops e 146 formandos)
® 1 ‘Comunicagdo Consciente e Afetiva’ (CCA): 6 participantes
® 2 ‘Educagéio para a Morte’ (EPM): 44 participantes
® 1 “A Arte de Ser Feliz’ (ASF): 7 participantes
® 2 ‘A Dissolu¢do dos Elementos’(DE): 17 participantes
e 1 ‘IKIGAI: filosofia japonesa para viver com propésito’ (IKI): 8 participantes
® 1 ‘A lmportancia dos Rituais no Final da Vida'(RFV): 15 participantes
e 1°‘A Morte e a nossa Natureza’(MNN) : 10 participantes
® 1 ‘As 9 Contemplagdes do Morrer de Atisha’(9CON): 7 participantes

® 1 ‘A Prdtica da Escuta’ (PE): 12 participantes
® 1 ‘Comunicar com o Coragdo’ (CCC): 14 participantes

® 1 ‘Voluntariado e Cuidados Paliativos’ (VCP): 14 participantes
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Principais projetos
1. Projeto Mais Ajuda para Cuidadores Informais

Neste nosso projeto foram feitos 4 cursos em que capacitamos 61 cuidadores.

Continuamos com o grupo de entreajuda d&s tercas feiras com uma participagdo de 6 cuidadores,
regulares.

Encerrou-se o grupo das segundas feiras, uma vez que ndo fazia sentido ter dois grupos, pois a
participacdo neste grupo era de cerca de 2 a 3 elementos.

Parceria com a associacdo Acreditar

Foram feitos 7 workshops para pais de criangas com cancro, sobretudo orientados para o autocuidado,
com uma participagdo de cerca de 8 cuidadores.

2. Parceria com JRS

Foram realizados 2 grupos de formagdo do curso ‘Viver e Morrer, a mesma preparagdo’, tendo sido
formadas 16 pessoas.

3. Parceria com Centro Budista do Porto

Colaboragéo logistica na organizagdo de 2 formagdes de Instrutores de Meditagéio e Mindfulness.
Foi feito protocolo que pretende maior liga¢do entre as duas instituicdes havendo cruzamento de
divulgagdo de formagdes.

4. Parceria com a Camara de Oeiras

Criagdo de parceria e inclusdo no e-book do Projeto Oeiras Soliddria que relne instituigdes que podem
vir a ser apoiadas pelos parceiros, empresas instaladas no concelho de Oeiras.

5. Grupo de luto

Criagéio de Grupo de Apoio a Pessoas em Luto, online, com inicio em setembro de 2023, tendo cerca
de 5 participantes.

6. Comemoracao dos 20 anos da AMARA

A AMARA celebrou este ano 20 anos de existéncia. Foram organizados dois eventos de comemoragdo
deste aniversdrio e também de angaria¢do de fundos:
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- Sunset AMARA dia 2 de julho nos Bombeiros Voluntdrios de Pago de Arcos: um encontro para
estar, conviver, jogar, partilhar, comer, beber, celebrar a Vida com um momento musical
surpresa.

- Concerto de celebragdo e beneficiéncia dia 17 de novembro com a parceria do maestro
Nikolay Lalov e a Orquestra de Cadmara de Cascais e Oeiras no Liceu de Oeiras

Estes dois eventos permitiram uma recolha de fundos de cerca de 2 000€.

7. Encontros no Convento

Em parceria com o Frei Herminio Aradjo, retomamos os “Encontros no Convento”, no Convento de
Santo Anténio de Varatojo, em Torres Vedras, com a participacdo de 14 pessoas.

8. Qutras iniciativas

Aula de Yoga especial e solidaria com musica classica ao vivo

A 29 de dezembro uma centena de pessoas juntou-se para uma aula de yoga organizada por Luis
Matias. Os fundos angariados, de cerca de 1500€ reverteram inteiramente para a AMARA. Oferta do
EPM aos participantes

Atividades presenciais no Norte

24 de margo de 2023 - Encontro “Quando cuidar é uma missdo” - Biblioteca de Vale de Cambra a
convite da ADRIMAG (30 cuidadores).

29 de setembro de 2023 - Workshop “A morte é certa, a hora é incerta”. - Biblioteca de Vale de
Cambra a convite da ADRIMAG, para técnicos das instituigdes (IPSS) da zona de Vale de Cambra (26
técnicos).

27 de outubro de 2023 - Workshop “A morte é certa, a hora é incerta”, para as funciondrias do Lar
da Santa Casa da Misericérdia de Vale de Cambra (20 + 24).

Estivemos presentes no dia 21 de outubro de 2023 XIll Encontro Nacional de Voluntariado em Saude.

7 e 9 de novembro de 2023 - Workshop “Morte e Luto”, no projeto da Cémara de Oliveira do Bairro
(In)Formar para Cuidar (10+10).

Outros

® Colaboragdo com a LINQUE - Cuidados Paliativos em Casa no projeto Amadora Compassiva e
inicio de contactos com a Cé&mara de Oeiras para o desenvolvimento do projeto Oeiras
Compassiva.

o Candidatura ao concurso langado pela Fundagdo Bissaya Barreto com um projeto destinado a
formar cuidadores formais (funciondrios de empresas de apoio domicilidrio e ERPI). A AMARA
passou & segunda fase do projeto, mas a nossa proposta ndo foi aceite
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® Candidatura ao concurso langado pela Caixa Geral de Depésitos com um projeto destinado a
formar cuidadores formais (funciondrios de empresas de apoio domicilidrio e ERPI). A nossa
proposta néo foi aceite.

® Candidatura ao concurso langado pela Crédit Agricole para participagdo no financiamento de
grupo de luto. A candidatura acaba de ser enviada.

® Fizemos proposta junto das Cédmaras de Oliveira do Bairro e de llhavo para formar um grupo
de voluntdrios para actuarem nessa drea geogrdfica. O projecto ainda néo avangou.

® Participag@o em dois simpdsios (Aveiro e ilhavo) para divulgagdo da AMARA e do projeto
Juntos a Cuidar em parceria com a APACID (Associagdo de Apoio a Cuidadores de Pessoas
Dependentes).

® Accdo de formagdo na universidade sénior CUTLA em parceria com a Amadora Compassiva.

® Participacdo em novembro na International Conference on Art and Health com um Poster de
Ana Catarina Infante com o tema da beleza na morte

® Participacdo em setembro na Feira Alternativa com uma exposicdo de fotos e palestra com Ana
Infante e Susana Dagot.

Factos relevantes ocorridos apdés o termo do exercicio

1. Evolucéo previsivel da atividade

A evolucdo da atividade ainda estd muito condicionada pela incerteza associada a pandemia e agora
a guerra na Ucrania.

Estamos no entanto confiantes no aumento das nossas receitas tendo em conta a nova comunicagdo, mais
adequada ao nosso publico.

2. Dividas a Administracdo Fiscal e a Seguranca Social

A Associa¢do ndo tem em mora qualquer divida a Administracdo Fiscal, Centro Regional de Seguranca
Social, nem a quaisquer outras entidades publicas.

3. Resultado Liquido do Exercicio

Justificagdo do RL positivo de 5 203,67€ (contra prejuizo de 8 036€ em 2022)

a) Aumento das receitas brutas com os cursos AMARA de 74% e parceria com o Centro butista do
Porto que nos permitiram.

b) Os custos da AMARA mantiveram-se estdveis, permitindo que se notasse o aumento das receitas
no valor do balango final do ano.

c) Na rubrica de fornecedores no balango, aparece um valor de 4682,88€, bastante diferente
do que 2022, justifica-se com a entrada de faturas em 2023 que sé foram liquidadas em
janeiro de 2024.
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A Diregdo propde que o Resultado Liquido do Exercicio positivo no valor de 5203,67€ seja transferido
para Resultados Transitados.

D Srha (bgd dfer frmad

Susana Leitéo Sofia Simdes

Vice-presidente Executiva Tesoureira
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Anexo ao Balanco e a Demonstracdo de
Resultados

1 Identificagdo da Entidade

A AMARA-Associacdo pela Dignidade na Vida e na Morte, NIPC 506634841 é uma Associacdo
sem fins lucrativos, com sede na Ruade S3o Francisco Xavier n280

1400-332 Lisboa.

2 Referencial Contabilistico de Preparagdo das Demonstragdes
Financeiras

Em 2023 as Demonstragdes Financeiras foram elaboradas no pressuposto da continuidade das
operagdes a partir dos livros e registos contabilisticos da Entidade e de acordo com a Norma
Contabilistica e de Relato Financeiro para as Entidades do Sector Ndo Lucrativo (NCRF-ESNL)

aprovado pelo Decreto-Lei n.° 36-A/2011 de 9 de Margo.

3 Principais Politicas Contabilisticas

As principais politicas contabilisticas aplicadas pela Entidade na elaboracdo das Demonstracdes

Financeiras foram as seguintes:

3.1 Bases de mensuracdo usadas na preparagdo das demonstracdes
financeiras

As Demonstragdes Financeiras foram preparadas de acordo com o principio do custo histérico,
modificado pela aplicagdo do justo valor para os Ativos Financeiros registados na rubrica

"Instrumentos Financeiros”.

3.2 Outras politicas contabilisticas

As politicas contabilisticas apresentadas, foram aplicadas de forma consistente com o previsto
na NCRF-ESNL. Em cada data de balanco é efetuada uma avaliagdo da existéncia de evidéncia
objetiva de imparidade, nomeadamente da qual resulte um impacto adverso nos fluxos de

caixa futuros estimados, sempre que possa ser medido de forma fidvel.
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As demonstragdes financeiras foram preparadas numa perspetiva de continuidade, ndo tendo

3.3 Principais pressupostos relativos ao futuro

a Entidade inten¢do nem a necessidade de liquidar ou reduzir drasticamente o nivel das suas

operagoes.

3.4 Principais fontes de incerteza das estimativas

Ndo existem situacGes que afetem ou coloquem algum grau de incerteza materialmente

relevante, nas estimativas previstas nas demonstragdes financeiras apresentadas.

3.5 Instrumentos Financeiros

Os ativos e passivos financeiros sdo reconhecidos apenas e s6 quando se tornam uma parte

das disposi¢des contratuais do instrumento.

Este ponto € aplicdvel a todos “Instrumentos Financeiros” com excego:

* Investimentos em subsididrias, associadas e empreendimentos conjuntos;
* Direitos e obriga¢des no ambito de um plano de beneficios a empregados;
o Alteragdes no risco segurado;

o Alteragdes na taxa de cambio;

¢ Direitos decorrentes de um contrato de seguro exceto se o contrato de seguro resulte numa

perda para qualquer das partes em resultado dos termos contratuais que se relacionem com:

o Entrada em incumprimento de uma das partes;

o Locagdes, exceto se resultar perda para o locador ou locatério como resultado:
* AlteragGes no prego do bem locado;
* Alteragcbes na taxa de cambio;

¢ Entrada em incumprimento de uma das contrapartes.

L Associados/patrocinadores/doadores e Créditos a receber

Estas rubricas encontram-se registadas pelo seu custo estando deduzidas das perdas por
imparidade, quando estas se encontram reconhecidas, para assim retratar o valor realizavel

liquido.



As perdas por imparidade sdo registadas na sequéncia de eventos ocorrido que apontem de
forma objetiva e quantificdvel, através de informacdo recolhida, que o saldo em divida n3o
sera recebido (total ou parcialmente). Estas correspondem a diferenca entre 0 montante a
receber e respetivo valor atual dos fluxos de caixa futuros estimados, descontados 3 taxa de
juro efetiva inicial, que serd nula quando se perspetiva um recebimento num prazo inferior a

um ano.

Estas rubricas sdo apresentadas no Balango como Ativo Corrente, no entanto nas situagdes em
que a sua maturidade é superior a doze meses da data de Balango, sdo exibidas como ativos

ndo Correntes.

. Caixa e Depésitos bancarios

A rubrica “Caixa e Depésitos Bancarios" inclui caixa e depésitos bancarios de curto prazo que

possam ser imediatamente mobilizéveis sem risco significativo de flutuagdes de valor.

1. Fornecedores

As dividas registadas em Fornecedores s3o contabilizadas pelo seu valor nominal.

3.6 Fundos Patrimoniais

Esta rubrica constitui o interesse residual nos ativos apés dedugdo dos passivos, e sdo,
habitualmente, compostos por:

*Fundos atribuidos pelos fundadores da Entidade ou terceiros;

*Fundos acumulados e outros excedentes;

*Subsidios, doagbes e legados que o governo ou outro instituidor ou a norma legal aplicdvel a

cada entidade estabelecam que sejam de incorporar no mesmo.

3.7 Estado e Outros Entes Publicos

O imposto sobre o rendimento do periodo corresponde ao imposto a pagar. Este inclui as

tributagdes auténomas.

Nos termos do n.° 1 do art.° 10 do Cédigo do Imposto sobre o Rendimento das Pessoas

Coletivas (CIRC) estdo isentos de Imposto sobre o Rendimento das Pessoas Coletivas (IRC):

a) As pessoas coletivas de utilidade pablica administrativa;



b) As institui¢des particulares de solidariedade social, bem como as pessoas coletivas aquelas

legalmente equiparadas;

c)As pessoas coletivas de mera utilidade pulblica que prossigam, exclusiva ou
predominantemente, fins cientificos ou culturais, de caridade, assisténcia, beneficéncia,

solidariedade social ou defesa do meio ambiente.”
No entanto o n.°3 do referido artigo menciona que:

“A isencdo prevista no n.°1 ndo abrange os rendimentos empresariais derivados do exercicio
das atividades comerciais ou industriais desenvolvidas fora do dmbito dos fins estatutarios,
bem como os rendimentos de titulos ao portador, ndo registados nem depositados, nos
termos da legislacdo em vigor, e é condicionada a observéncia continuada dos seguintes

requisitos:

a) Exercicio efetivo, a titulo exclusivo ou predominante, de atividades dirigidas a prossecugdo
dos fins que justificaram o respetivo reconhecimento da qualidade de utilidade publica ou dos
fins que justificaram a isengdo consoante se trate, respetivamente, de entidades previstas nas

alineasa)e b) ounaalineac)don.21i;

b) Afetagdo aos fins referidos na alinea anterior de, pelo menos, 50% do rendimento global
liquido que seria sujeito a tributagdo nos termos gerais, até ao fim do 4.2 periodo de tributacdo
posterior aquele em que tenha sido obtido, salvo em caso de justo impedimento no
cumprimento do prazo de afeta¢do, notificado ao Diretor Geral dos Impostos, acompanhado
da respetiva fundamentacdo escrita, até ao ultimo dia (til do 1.2 més subsequente ao termo

do referido prazo;

c) Inexisténcia de qualquer interesse direto ou indireto dos membros dos 6rgdos estatutarios,
por si mesmos ou por interposta pessoa, nos resultados da exploracdo das atividades

econdmicas por elas prosseguidas.

Assim, os rendimentos previstos no n.” 3 do art.® 10 encontram-se sujeitos a IRC a taxa de 21%
sobre a matéria coletdvel nos termos do n.° 5 do art.” 87. Acresce ao valor da coleta de IRC

apurado, tributagdo auténoma sobre os encargos e as taxas previstas no artigo 88° do CIRC.

As declaragdes fiscais estdo sujeitas a revisdo e corregdo, de acordo com a legislacdo em vigor,
durante um periodo de quatro anos (cinco anos para a Seguran¢a Social), exceto quando

estejam em curso inspegdes, reclamagdes ou impugnagdes. Nestes casos, e dependendo das
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circunstdncias, os prazos sdo alargados ou suspensos. Ou seja, as declaragdes fiscais da

Entidade dos anos de 2019 a 2022 ainda poder3do estar sujeitas a revisio.

Em 2023 a AMARA tem IRC a pagar.

4 Politicas contabilisticas, alteracfes nas estimativas contabilisticas e
erros

Durante o exercicio findo a 31 de Dezembro de 2023, ndo ocorreram quaisquer alteragdes de
politicas contabilisticas ou alteragdes significativas de estimativa, nem foram identificados

erros materiais que devessem ser corrigidos.

Notas:

1. Inventarios

Os “Inventérios” estdo registados ao menor de entre o custo de aquisicdo e o valor realizivel

liquido.

O valor realizavel liquido representa o preco de venda estimado deduzido de todos os custos
estimados necessdrios para a concluir os inventarios e proceder & sua venda. Sempre que o
valor de custo é superior ao valor realizavel liquido, a diferenca é registada como uma perda

por imparidade.

Saldo da conta de Inventdrio a 31 de dezembro de 2023:

Descrigdo 2023 2022

Livros 938,15€ 1.363,45€

2. Clientes
Aqui estdo incluidos os valores faturados e ndo pagos dos formandos de 2023.

Saldo da conta de Clientes a 31 de dezembro de 2023:

Descricdo 2023 2022

Clientes 2.230,33 € 1.873,70 €

3. Estados e Outros Entes Publicos



Esta rubrica é analisada como segue:

e Ativo

IVA a Receber referente ao Custo dos Livros que atualmente estdo a venda; como € uma
operacdo sujeita a IVA, confere o direito a dedugdo. No momento da venda é feito o acerto

com a AT, deduzindo-se o valor do Iva da venda ao saldo atual desta conta.

* Passivo
Valor da Retengdo na Fonte dos Recibos Verdes emitidos a AMARA durante o més de
dezembro, a pagar durante o més de janeiro de 2024 e Contribui¢cdes para a Seguranca Social

relativos ao més de dezembro a pagar em janeiro de 2024.

Saldo da conta de Estado a 31 de dezembro de 2023:

Descrigdo 2023 2022
Ativo
iva a Recuperar 1.001,15€ 0€
Passivo
IRS a pagar 105,66 € 149 €
Seg Social a pagar -€ -€

4. Associados/Patrocinadores

As quotas, donativos e outras ajudas similares procedentes de Fundadores/Beneméritos/
Patrocinadores/Doadores/Associados/Membros que se encontram com saldo no final do
periodo sempre que se tenham vencido e possam ser exigidas pela entidade estdo registados

no ativo pela quantia realizavel.

Saldo da conta a 31 de dezembro de 2023:

Descri¢do 2023 2022

Associados/Patrocinadores/Dadores - € -€

5. Diferimentos

Foram diferidos os Rendimentos associados & conta LIDL. Serd reconhecido nos proximos

anos.

Saldo da conta de Diferimentos a 31 de dezembro de 2023:

Descricdo 2023 2022

Rendimentos 10000 € 20000 €




6. Outros Ativos e Passivos Correntes

Saldo das contas a 31 de dezembro de 2023:

Descricdo 2023 2022
Ativo
Diversos -€ -€
Passivo
Iva a regularizar -€ - €

7. Caixa e Depositos a Ordem

A 31 de Dezembro de 2023 todos os saldos de caixa e seus equivalentes encontram-se
disponiveis para uso.

A rubrica de caixa e depdsitos bancarios é constituida pelos seguintes saldos:

Descri¢cdo 2023 2022

Caixa -€ -€

Dep. A Ordem - BPI 40 160,76 € 41352,90 €

8. Resultados Transitados

A variagdo dos resultados transitados diz respeito a aplicagdo do Resultado Liquido negativo do
Exercicio anterior no montante de 8.035,84 € , conforme proposta de Aplicacdo de Resultados

contida no relatério de gestdo de 2023.

9. Vendas e Servicos Prestados

Nestas rubricas constam as quotas e joias , patrocinios e donativos, consignacdo de IRS de

2023, os valores faturados aos formandos e os valores das vendas de livros, conforme se

descrimina:
Descrigcdo 2023 2022
Quotas e joias 2 360,00€ 1910€
Subsidios e Donativos 14 144,90€ 10472,50€
Consignacao IRS 1940,35€ 2.310,90€
Cursos 49 456,50€ 35 736,49€
Vendas Livros 41,15€ 4,72€

10. Fornecimentos e Servicos de Terceiros




Esta rubrica tem a seguinte decomposicdo:

Descri¢cdo 2023 2022
Trab especializados 41 299,57€ 40 584,26€
Combustiveis -€ 60,03 €
Material escritério 116,06 € -€
Seguros -€ -€
Publicidade 1264,98 € 507,18 €
Comunicac¢es 697,95 € 741,09 €
Deslocagbes -€ 48 €
Contencioso 139,56 € 258,13 €
Honoraérios -€ -£
Servigos diversos 768,03 € 1.300 €

Despesas

Representacdo 711,19€ -€

11. Encargos com Pessoal

Em julho de 2020, a Amara celebrou um contrato de trabalho sem termo a tempo parcial com
um colaborador na categoria de Apoio Administrativo. Os encargos com vencimento e

seguranca social a cargo da Associagdo totalizou 7.273,27 € em 2023.

12. Outros Gastos

Esta rubrica inclui o pagamento de quotizagdes de 140 €.

13. Acontecimentos apds data de Balanco
N3o s3o conhecidos a data quaisquer eventos subsequentes, com impacto significativo nas

DemonstracOes Financeiras de 31 de Dezembro de 2023.

Apds o encerramento do periodo, e até a elaboracdo do presente anexo, ndo se registaram

outros factos suscetiveis de modificar a situagdo relevada nas contas.

14. Divulgagdes exigidas por outros diplomas legais

A Entidade ndo apresenta dividas ao Estado em situagdo de mora, nos termos do Decreto-Lei

534/80, de 7 de Novembro.



Dando cumprimento ao estabelecido no Decreto-Lei 411/91, de 17 de Outubro, informa-se
que a situacdo da Entidade perante a Seguranca Social se encontra regularizada, dentro dos

prazos legalmente estipulados.

15. Resultados Ano Corrente

Apurou-se o valor liquido positivo de 5.203,67€ para 0 ano 2023.

Lisboa, 11 de Margo de 2024

SEAC Gl i o fos,

A Direcdo, O Contabilista Certificado,



